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Collaborating Across Generation

Tenaga kerja masa kini mungkin terdiri dari empat generasi yang bekerja berdampingan
dalam satu organisasi: Baby Boomers, Gen X, Gen Y (millennials) dan Gen Z. Setiap generasi
memiliki pola pikir, gaya kerja, dan cara berkomunikasi yang unik Karena itu, kemampuan
berkolaborasi dengan tim multigenerasi menjadi penting untuk membangun tim yang sukses.
Saat Anda belajar berkomunikasi secara efektif dan terhubung dengan orang lain, perbedaan
dapat dilihat sebagai peluang yang sehat dan menarik untuk berkolaborasi.

Program ini memberikan wawasan dan alat untuk membantu Anda mengubah sikap dan
keterampilan yang dimiliki setiap generasi menjadi pendorong kinerja yang kuat. Anda akan
mempelajari pendekatan yang paling membantu dalam berelasi dengan anggota setiap
generasi, sehingga menghasilkan lingkungan kerja yang positif dan produktif bagi semua
orang. Dengan saling menghargai dan memanfaatkan kekuatan masing-masing, kerja sama
antar generasi dapat meningkatkan kinerja dan kepuasan kerja, menciptakan suasana kerja
yang harmonis dan berkelanjutan.

VAN

Merencanakan langkah-langkah praktis untuk menciptakan
lingkungan kerja inklusif yang menghargai keberagaman generasi.

Peserta diharapkan dapat:
~
Mengidentifikasi nilai-nilai, ekspektasi, dan berbagaiisu yang Yang disarankan mengikuti pelatihan ini:
membentuk lingkungan kerja multigenerasi.
/
N Para Pemimpin dan karyawan/staf yang
Berkomunikasi lebih efektif dengan berbagai kelompok usia. memiliki anggota/rekan kerja dari berbagai
J generasi daningin bekerja sama lebih baik
_ - B! dengan mereka.
Berlatih cara untuk mendapatkan konsensus dan kolaborasi
lintas generasi. 3

Xoate . | 113

Carnegie. | years

Dale Carnegie Indonesia®

©7J1 Paus No. 84A, Rawamangun, Jakarta 13220
Phone: 021-489 2737 | Fax: 021-489 6926

I Training 1 Hari

® info@dalecarnegie.coid @ www.dalecarnegie.id



