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Perusahaan saat ini tahu bahwa hasil bisnis yang
semakin kuat terkait dengan kualitas "aset manusia.”
Bagaimanapun. oranglah yang memberi keunggulan
untuk meningkatkan kepuasan pelanggan, memperluas
pangsa pasar dan membangun nilai perusahaan.

Namun bagaimana organisasi dapat mempersiapkan
karyawan untuk memberikan Kkinerja puncak
dan menjaga tingkat keterlibatan mereka tetap
tinggi? Sebuah studi oleh Dale Carnegie Indonesia
menunjukkan hanya 29% karyawan Indonesia yang
terlibat di mana 45% managers dan supervisor lebih
terlibat dibandingkan dengan orang lain.

Pendekatan Fundamental Leadership Program yang
transformational menggunakan dinamika tim dan
aktivitas dalam kelompok untuk membantu orang
menguasai kemampuan yang diminta di lingkungan
bisnis yang sulit saat ini.

Peserta belajar memperkuat hubungan interpersonal,
mengelola stres, dan menangani kondisi tempat
kerja yang cepat berubah.

Mereka lebih mampu tampil sebagai komunikator
yang persuasif. pemecah masalah yang kreatif dan
pemimpin yang fokus. Terlebih lagi, orang lebih terli-
bat dan mengembangkan sikap bertanggung jawab
yang memungkinkan mereka untuk memulai dengan
penuh percaya diri dan antusiasme.

Apakah pengalaman itu membuat perbedaan?
Customers kami mengatakan ‘ya’

Yang Disarankan Mengikuti Pelatihan Ini

Semua orang di semua level di perusahaan yang
ingin memaksimalkan performa mereka, menjadi

pemimpin yang lebih baik dan memberikan
nilai tambah bagi organisasi.

www.dalecarnegie.coid



Fundamental Leadership Program

Percayaan Diri

/ﬁ /“Darl sesi pertama sampai sesi terakhir, luar biasa ya, darl\
Sasaran Romunikas Fundamental Leadership Program ini saya lebih terbantu untuk
dari pelatihan ini: . mengambil keputusan di pekerjaan, tadinya sulit saya lakukan.
/ﬁ Saya kira hanya sisi komunikasi saja yang diajarkan, ternyata
Reterampilan sisi kepercayaan diri juga, Saya bisa mengambil keputusan
Interpersonal tanpa menyakiti hati orang lain.

Manfaat yang Saya rasakan: lebih percaya dir, sisi komunikasi

Kepemimpinan saya lebih OK lagi, kita tahu kata-kata yang benar yang harus
kita ucapkan ke orang lain, mendorong kita untuk mendobrak
/ﬁ zona nyaman kita ke hal yang belum pernah dilakukan.
Mengelola Stres
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© Menetapkan dasar keberhasilan “Manfaatnya terbesamya di sisi Self Confidence, saya biasanya
© Metode mengingat nama berbicara di depan suka minder, kurang percaya diri, setelah

mengikuti Fundamental Leadership Program, kepercayaan

@ Meningkatkan kepercayaan diri
] ) . dirli saya semakin meningkat. Sisi Leadership Skills saya
© Memotivasi orang lain dan memantapkan hubungan pastinya lebih terasah lagi. Dari sisi People Skills, saya lebih

© Membuat ide mudah dipahami mencair kalau ketemu orang-orang baru di pekerjaan

© Berkomunikasi dengan energi dan semangat Saya jadi mengenal apa kekurangan dan kelebihan dalam diri

© Mengungkapkan pendapat saya. Untuk dampak ke perusahaan, saya jadi lebih semangat
@ Mendapatkan kerjasama yang antusias untuk berkontribusi merealisasikan visi misi perusahaan.
© Mengelola stres dan kecemasan Di Fundamental Leadership Program self improvement saya

te lebih digali lagi .
© Membangun fleksibilitas rasa’e Clanbc

© Menunjukkan sikap kepemimpinan Eka Masriah Budianti
© Reberhasilan melakukan terobosan dan Data Specialist
memperbaharui visi Children’s Educational Institutions - DL #1394
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Training terdiri dari 12x pertemuanditambah 11x sesi online
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