DALE CARNEGIE TRAINING
It's time to get human again with Dale Carnegie Training

The original and still the best resource
for developing the pecple side of business.

Tips 4

ﬁiﬁmym‘ (7mnj Lain

Jika posisi Anda ada di dalam manajemen atau, paling tidak, supervisor, beberapa
kunci di bawah ini akan membantu Anda menjadi orang yang dihargai rekan kerja
Anda.

1. Tunjukan hal yang baik dalam setiap tingkah laku Anda. Selalu bersikap dalam
sikap yang yang profesional.

2. Perlakukan orang lain dengan adil. Lakukan yang terbaik agar semua orang
merasa diperlakukan sama di dalam departemen Anda. Pastinya hal ini akan
membuat Anda dihargai oleh mereka!

4. Berikan apresiasi. Biarkan karyawan Anda tahu bahwa mereka telah melakukan
pekerjaannya dengan baik dan pujilah mereka atas usahanya.

5. Dengarkan mereka. Yakinkan jika pintu dan telinga Anda selalu terbuka untuk
mendengar masukan-masukan dan keluhan-keluhan mereka. Biarkan mereka
tahu bahwa bagaimana pun juga mereka tidak akan dihakimi.

6. Selalu ada untuk mereka. Sadarilah bahwa semua orang melewati hari yang

melelahkan. Biarkan mereka tahu kalau Anda menghargai mereka dan sebagai
balasannya, Anda pun akan dihargai mereka.

Berikan penghargaan yang jujur dan tulus
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3. Bersatulah dengan karyawan Anda. !
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